Результаты предоставления бесплатной юридической помощи, порядок направления документа, являющегося результатом оказания бесплатной юридической помощи
Лицо, имеющее право на получение бесплатной юридической помощи, обратившееся за получением такой помощи и представившее документы для ее получения, может информироваться о результатах оказания бесплатной юридической помощи устно (по справочным телефонам или на личном приеме), письменно (в том числе посредством электронной почты)  
 
Устные консультации могут быть получены на личном приеме,                       как непосредственно лицом, имеющим право на получение бесплатной юридической помощи, так и через представителя (при условии надлежащим образом оформленной доверенности). 
Документ, являющийся результатом оказания бесплатной юридической помощи (письменная консультация, ответ на обращение, документ правого характера) может быть получен лицом, имеющим право на получение бесплатной юридической помощи следующими способами:
[bookmark: _GoBack]·        лично, в ходе проведения приема специалистом;
·        через представителя, при условии наличия надлежащим образом оформленной доверенности;
·        в электронном виде (направляется на электронный адрес обратившегося лица (его представителя);
·        посредствам почтового отправления.

