Где можно получить консультацию по вопросам защиты прав потребителей:
 
 В Роспотребнадзоре
Единый консультационный центр Роспотребнадзора работает по бесплатному телефону 8-800-555-49-43. Также действует информационно-справочная телефонная линия центрального аппарата Роспотребнадзора 8-800-100-0004.  
На сайте Роспотребнадзора можно найти телефоны горячих линий территориальных органов, общественных приёмных, консультационных центров и пунктов по защите прав потребителей в субъектах РФ.  
Ещё один ресурс для потребителей — государственный информационный ресурс в сфере защиты прав потребителей zpp.rospotrebnadzor.ru.  На нём есть справочник потребителя, судебная практика, сведения о фактах нарушения требований техрегламентов и другие материалы. 
 
 В Управлении Роспотребнадзора по Белгородской области:
https://31fbuz.ru/index.php/2017-05-01-14-12-19/otdel-zashchity-prav-potrebitelej  
      
 В  центрах «Мои Документы» Белгорода и Белгородской области
https://www.mfc31.ru/news/217/   

 


